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Stowo wstepne

Rok 2024 moze byC bardzo szczegdlny

w  kwestii podniesienia i standaryzacji
efektywnosci mechanizmow ochrony
wtasnosci intelektualnej stosowanych

w Europie. Trwajg bowiem intensywne
dyskusje na poziomie europejskim na temat
blokowania przez dostawcow internetu
dostepu do nielegalnych transmisji
sportowych, a pierwsze kraje cztonkowskie juz
wdrozyty mechanizmy majgce realizowac ten
cel. To dowodzi rosngcej swiadomosci
wartosci wiasnosci intelektualnej, nie tylko
W  wymiarze spotecznym i kulturowym, ale
takze ekonomicznym. Straty wynikajgce
z kradziezy tresci audiowizualnych i ich
nielegalnej dystrybucji utrzymujg sie w wielu krajach europejskich na wysokim
poziomie, wedtug danych Deloitte z 2023 roku w Polsce skala konsumpcji tresci
telewizyjnych z nielegalnych zrodet przekracza wartosS¢ 7 miliardow ztotych
rocznie. W ciggu kilkunastu miesiecy Komisja Europejska opublikowata szereg
dokumentow z zaleceniami dotyczgcymi mechanizmu ,live blocking”, a przez
caty 2024 rok trwaC bedg badania we wszystkich krajach cztonkowskich
weryfikujgce skutecznos¢ miekkiego prawa w tym zakresie. Jest to wyzwanie ze
wzgledu na duze zrdznicowanie pomiedzy krajami europejskimi w zakresie
poziomu ochrony wiasnosci intelektualnej czy stosowanych mechanizmow
blokowania dostepu do nielegalnych tresci. Niniejszy raport jest probg
uchwycenia polskich realiow w zakresie wybranych zagadnien bedgcych
przedmiotem analizy realizowanej przez Komisje Europejskg. Mam nadzieje, ze
pomoze lepiej zrozumiecl skale wyzwan, przed jakimi stoimy oraz wypracowac
optymalne rozwigzania, siegajgce po solidne doswiadczenia innych krajow
europejskich, lecz dostosowane do polskiej specyfiki.

Teresa Wierzbowska
Prezeska Stowarzyszenia Sygnat
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O badaniu

W pazdzierniku 2023 roku Stowarzyszenie Sygnat przeprowadzito badanie
wsrod najwiekszych dostawcdéw  tresci  audiowizualnych w Polsce w celu
zrozumienia wybranych mechanizmow i skali nieautoryzowanej dystrybucji
materiatow. Do grona badanych podmiotow nalezaty: Canal+, Polsat, TVN oraz
TVP. Zbierane dane objety okres od wrzesnia 2022 roku do sierpnia 2023 roku.
Dzieki odpowiednio dobranej metodologii, obejmujgcej kluczowych nadawcow
oraz dtugi okresu pomiaru, mozliwe byto przeprowadzenie analizy
przedmiotowych zjawisk. Nalezy jednak zauwazyc, ze badanie nie objeto catego
ekosystemu dostawcow tresci AV, jedynie jej znaczgcg probke, zatem skala
opisywanych zjawisk zostata jedynie zarysowana.

Badanie jest probg uchwycenia w skali rynkowej kluczowych kwestii bedgcych
przedmiotem analizy prowadzonej przez Komisje Europejskg i EUIPO w 2024
roku wsrod wszystkich krajow cztonkowskich, zardwno wsrdéd administracji,
indywidualnych uprawnionych, jak i poszczegolnych platform. Celem trzyfalowej
ankiety prowadzonej przez KE jest weryfikacja, na ile skuteczne sg rozwigzania
z kategorii tzw. soft law, ktdre zostaty wydane w tym zakresie przez KE. W 2021
roku Komisja wydata Rezolucje wskazujgcg na koniecznos¢ blokowania
nielegalnych transmisji sportowych w ciggu maksymalnie 30 minut (live
blocking). Z kolei w 2023 roku ukazat sie Komunikat KE wskazujgcy na kluczowg
role posrednikow w zatrzymaniu nielegalnej dystrybucji tresci. Ankieta KE skupia
sie na transmisjach na zywo oraz reakcjach platform. Z tego punktu widzenia
niniejszy raport obejmuje szerszy zakres zagadnienia, prébujgc uchwycic takze
kwestie innego typu naruszen tresci audiowizualnych (nie tylko transmisje na
ZyWO0) oraz inne typy serwisOw dystrybuujgcych w sposob nieautoryzowany
tresci (nie tylko platformy). W przypadku kraju takiego jak Polska, gdzie nie ma
metod blokowania dostepu do serwisow pirackich typu web blocking czy
dynamic blocking, znanych z innych krajow europejskich, pominiecie tak
istotnych obszarow datoby zbyt czgstkowe dane, by moc wyciggngc wnioski na
temat kondycji polskiego rynku.
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Liczba naruszen

Przedmiotem ochrony praw do dystrybucji w badanym okresie byto 2155
tytutow, ktdére obejmowaty zarowno materiaty VOD (stanowigce nieco ponad trzy
czwarte tej puli), jak i wydarzenia transmitowane na zywo. Od wrzesnia 2022
roku do sierpnia 2023 roku zarejestrowano ponad 6,1 min naruszen prawa do
ich dystrybucji. Dotyczyty one gtownie materiatdbw VOD i stanowity 99,8%
przypadkow. Oznacza to, ze Srednio kazdy z tych materiatow byt dystrybuowany
w sposob nielegalny ponad 3600 razy w skali roku, co daje ponad 300
przypadkow miesiecznie oraz 10 dziennie na kazdy tytut. Warto w tym miejscu
ZwWwroci¢ uwage, ze dane te odnoszg sie jedynie do kilku wybranych
uprawnionych, ktorzy udostepnili dane na potrzeby badania, zatem wyniki nie
ukazujg catej skali zjawiska, jedynie mechanizmy.

naruszen prawa do dystrybucji rocznie

Jak jednak wynika z danych, liczba naruszen transmisji na zywo stanowi
znikomy utamek zjawiska nielegalnej dystrybucji tresci. Nalezy przy tym wzigc
pod uwage, ze kosztownosC wyprodukowania tresci transmitowanych na
zywo i skala strat w przypadku kradziezy takiego sygnatu jest wielokrotnie
wieksza niz w przypadku tresci VOD, co wymaga szczegolnego podejscia. Jest to
istotne w odniesieniu do konsultacji Komisji Europejskiej, ktére koncentrujg sie
na reagowaniu na nielegalng dystrybucje tresci AV. Przedmiotem wyjgtkowej
troski regulatorow UE jest bowiem ochrona wydarzen sportowych na zywo,
ktorych naruszenia z nadwislanskiej perspektywy stanowig czubek gory lodowej
(stanowig 0,13%), a mechanizmy ochrony w innych modelach dystrybucji
| wobec innego typu tresci niz sportowe sg pomijane w podejmowanych obecnie
dziataniach.
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Wynika to z faktu, ze z europejskiej perspektywy nowe regulacje dotyczgce

live blocking stanowi¢ majg element uzupetniajgcy wobec stosowanych juz
mechanizmow blokowania stron pirackich.

W przypadku krajow takich jak Polska konieczne jest ujecie szerszej
perspektywy, a tym samym wdrozenie kompleksowych rozwigzan, ktore

beda odpowiednie nie tylko wobec transmisji na zywo, ale takze naruszen
w modelu VOD.

Liczba wykrytych naruszen w rozbiciu na typy

materiaty sportowe pozostate materiaty
W tys. % catosci W tys. % catosci

vVOD
(streaming] 7,2 0,12% 60913 99,72%

| pliki)

Live,

.- 8,1 0,13% 1,6 0,03%

transmisje

Stowarzyszenie
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Mechanizmy zgtaszania naruszen

Poza analizg naruszen pod katem typow tresci, przedmiotem badania byto
poznanie skali zjawiska ze wzgledu na typy serwisow, ktére tych naruszen sie
dopuszczajg. Kluczowy podziat obejmuje dwa typy podmiotow:

o takie, ktore same w sobie nie dziatajg w intencji kradziezy tresci (mogg to byc
na przyktad platformy, na ktoérych sami uzytkownicy Internetu udostepniajg
tresci AV),

e tzw. serwisy pirackie, ktérych model funkcjonowania jest stworzony w celu
czerpania korzysci z nielegalnej dystrybucji tresci.

Jak wynika z danych, te pierwsze co do zasady  wspoOtpracujg
z wiascicielami materiatow. Posiadajg narzedzia przeznaczone do obstugi
zgtaszanych naruszen w postaci zautomatyzowanych systemow bgdz
niezautomatyzowanych - formularzy i dedykowanych adresow mailowych. We
wspotpracy tej zdecydowanie dominuje model niezautomatyzowany, ktory
w badanym okresie pokrywat 88% zgtoszen skierowanych do platform.
Wspotpraca ta jednak nie jest w petni efektywna - okoto jedna trzecia zgtoszen
(34%) to tzw. ,zgtoszenia iluzoryczne”, gdyz tresci - pomimo ich usuniecia -
pojawiajg sie ponownie w miejscach, z ktorych juz byty zdejmowane. Wynika
to z faktu, iz funkcjonujgcy obecnie w Polsce mechanizm N&TD (ang. notice and
take down) nie powoduje zablokowania mozliwosci udostepnienia tych tresci
ponownie i ogranicza sie jedynie do jednorazowego dziatania. Skuteczniejszy
w tej kwestii jest mechanizm NSD (ang. notice and stay down) - uwzgledniony
w Dyrektywie Prawno autorskiej jako odpowiedz regulatora europejskiego na
analize ograniczonej skutecznosci mechanizmu N&TD - jednak do dnia
publikacji tego raportu nie doczekat sie on implementacji nad Wista.
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zgtoszen naruszenia praw do
dystrybucji skierowano do serwisow
pirackich.
To 99% wszystkich przypadkow.

Mase krytyczng (ponad 8,2 min) zgtoszen stanowity te, ktére byty wysytane do
serwisOw pirackich, a wiec intencjonalnie prowadzonych w celu czerpania
korzysci z nielegalnej dystrybucji tresci. To 99% wszystkich przypadkow. Prawie
wszystkie takie zgtoszenia, poza nielicznymi wyjgtkami, byty wysytane za pomocg
niezautomatyzowanej formy. Wsrod nich az 70% to wspomniane wczesniej
problematyczne  zgtoszenia iluzoryczne (prawie 6 min przypadkow).
W przypadku tego typu serwisOw zautomatyzowany mechanizm zgtoszen
praktycznie nie funkcjonuje. Istniejg takze takie serwisy, ktére nie dajg w ogole
mozliwosci przestania zgtoszenia (brak formularzy, danych kontaktowych itp.).
Z tego powodu prawie 1600 naruszen nie zostato w ogole zgtoszonych.
W obydwu przypadkach - zarowno platform, jak i serwisow pirackich - 58%
stanowity zgtoszenia skuteczne.

£ sygnat
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Czas reakcji na zgtoszenie

Czas, w jakim zgtoszenia przynoszg zamierzony rezultat, jest kluczowym
wymiarem efektywnosci podejmowanych dziatan. W badanym okresie
w odniesieniu do materiatow VOD w przypadku wiekszosci zgtoszen wynosit on
do 24 godzin. Odsetek ten wahat sie jednak w zaleznosci od odbiorcy (platformy
VS serwisy pirackie) oraz sposobu zgtoszenia (system zautomatyzowany vs inna
forma) od 73% do 85%.

zgtoszen naruszenia praw do
dystrybucji wydarzen na zywo nie
przynosi rezultatu.

Zdecydowanie gorsze wyniki odnotowano w odniesieniu do wydarzen
transmitowanych na zywo. W przypadku tego typu tresci kluczowe jest, aby
reakcja na zgtoszenie przynosita rezultat jeszcze w trakcie nadawania tresci.
Niestety, jedynie w 5% przypadkdéw zgtoszen skierowanych do serwisow
pirackich (ktére - jak odnotowano wczesSniej - stanowig mase krytyczng
zjawiska) zareagowano w ciggu pierwszych 30 minut od momentu zgtoszenia,
zas dodatkowo 1% w pozostatym czasie trwania transmisji. Oznacza to, ze
w przypadku 94% zgtoszen nie zareagowano w czasie, jaki ma w ogole sens
w odniesieniu do wydarzen na zywo.

sygnhat
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Kluczowe wnioski

Analizujgc powyzsze dane w  odniesieniu do dziatan Komisji
Europejskiej w zakresie analizy sposobu reagowania na zgtoszenia naruszen
nalezy zwrdcic uwage, iz:

e Komisja Europejska w swym badaniu realizowanym w 2024 roku skupia sie
jedynie na transmisjach na zywo. Na polskim rynku stanowig one 0,13%
odnotowanych przypadkow naruszen tresci audiowizualnych, co wynika nie
tyle z niskiej skali naruszen wobec transmisji na zywo, co braku skutecznej
ochrony wzgledem innych modeli dystrybucji tresci jak VOD;

e Komisja Europejska skupia sie na tresciach sportowych pomijajgc
w biezgcej analizie inne typy tresci;

e Komisja Europejska zaktada, ze treSci sportowe naruszane sg
w modelu ,na zywo”, podczas gdy prawie tyle samo naruszen odnotowano
w przypadku tresci VOD pojawiajgcych sie niemalze rownolegle do transmisji
| takze stanowigcych zrodto strat;

e Komisja Europejska koncentruje sie na wspotpracy uprawnionych
z platformami, podczas gdy 99% zgtoszen naruszen w analizowanym roku
byto kierowanych nie do platform, lecz do serwisow pirackich.

Jak wynika z powyzszych wnioskow, nalezy z ostroznoscig odnosic sie do
danych, jakie zostang zebrane w ankiecie przygotowanej przez Komisje
Europejskg, gdyz odnoszg sie one do szczegolnej czesci zjawiska, jakim jest
nielegalna dystrybucja tresci audiowizualnych w Polsce. Nie sposob zatem na
podstawie informacji dotyczgcych tak wagskiego wycinka procederu piractwa
wyciggngC wnioski witasciwe dla catosci zagadnienia, z jakim mierzg sie
uprawnieni w Polsce. Konieczne jest wypracowanie w Polsce kompleksowego
mechanizmu wzorem najlepszych rozwigzan europejskich, ktory bedzie pomagat
chronicC tresci prawno-autorskie poprzez blokowanie dostepu do stron
nielegalnie dystrybuujgcych tresci. Mechanizm taki powinien obejmowac
zarowno przypadki nielegalnych transmisji sportowych, jak i wszelkich tresci AV
oferowanych bez uprawnien i ze stratg dla uprawnionych oraz budzetu Panstwa.
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O Stowarzyszeniu Sygnat

Stowarzyszenie Sygnat dziata na rzecz poszanowania wtasnosci intelektualnej,
praw nadawcow, dystrybutorow, licencjodawcow oraz odbiorcoOw programow
telewizyjnych i innych tresci multimedialnych. Powstato w 2001 roku. W sktad
wchodzg czotowe firmy i eksperci z branzy medidw i telekomunikacji.

Gtowny obszar dziatan Stowarzyszenia to szeroko pojete inicjatywy
edukacyjne, badawcze i dziatania na rzecz usprawnienia procesu egzekwowania
praw witasnosci intelektualnej. Od lat realizuje na szerokg skale unikalne
szkolenia i warsztaty nt. ochrony wtasnosci intelektualnej i walki z naruszeniami
oraw autorskich  dla przedstawicieli organdw  scigania, m.in. dla
oolicjantow z  Wydziatbw do Walki  z Przestepczoscig Gospodarcza,
orokuratury i szkét policji, a takze warsztatow dla przedstawicieli firm
cztonkowskich. W ramach propagowania idei ochrony ochrony wiasnosci
intelektualnej Stowarzyszenie inicjuje i prowadzi kampanie edukacyjne,
przygotowuje raporty, badania, analizy i stanowiska, bierze udziat w procesie
legislacyjnym istotnych dla gospodarki aktow prawnych.

www.sygnal.org.pl
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